HELSINKI THINK COMPANY

Tasavertainen osallistuminen

Kutsu mukaan eri kanavissa

Helsinki Think Company (ThinkCo) on Helsingin yliopiston ja Helsingin kaupungin yhteinen yritt4jyyden
keskustakampukselle. Kun ThinkCo laajentui kampukselta toiselle, oli tirkedi selvittad keitd kayttajat
uudella luonnontieteisiin nojaavalla kampuksella voisivat olla ja mita he tilalta odottavat. Ennen tilan
avautumista jarjestettiin kaksi tyopajaa, joihin kutsuttiin kampuksen toimijoita laajasti. Tyopajoista
ilmoitettiin ThinkCo:n verkkosivuilla, sosiaalisessa mediassa seké yliopiston kampuksilla. Tdmén lisdksi
lahetettiin suoria sahkopostikutsuja eri sidosryhmien edustajille.

Kohdenna tyo6pajat

Ensimmainen tyopaja kohdennettiin yrittdjyydesta kiinnostuneille opiskelijoille, tutkijoille, toinen taas
muille sidosryhmille kuten sijoittajille ja yritystoiminnan kehittéjille. Tyopajatyoskentely mahdollisti
tasavertaisen osallistumisen ja vaikuttamisen. Tyopajoja fasilitoimaan hankittiin ulkopuolinen yliopiston
tunteva yritys, joka hyodynsi muun muassa Tuplatimantti tyokalua (ks. Agile Mobilen ty6kalut). Tapahtumia
ja toimintatapoja ideoitiin vapaasti, ilman valmista kehysta. Osallistujat esimerkiksi ideoivat tdysin uusia
tapahtumasisaltja ThinkCo:lle.

Erilaisten tavoitteiden tunnistaminen

Ald sanele vaan kysy

Think Companyn laajentuessa kampukselta toiselle oli keskeistd tunnistaa potentiaaliset uudet
kayttajaryhmat seka heidan tavoitteensa. Naitd tuotiin esiin tyopajoissa, joissa niin yliopistolaiset, yrittajat
ja muut osallistujat tyoskentelivit pienryhmissa. Tyopajan fasilitoijat ohjasivat ryhmien tyoskentelyé
kysymalld avoimia kysymyksid, jotka virittivét ideointia.

Tuo esiin hulluimmatkin ideat

Tyopajoissa ryhmit kiersivit kolme rastia, joilla ThinkCo:n toimintaa ideoitiin eri nakokulmista.
Ensimmaiselld rastilla ideoitiin vastauksia kysymykseen "Mita haluatte téltd tilalta?”. Ideoita kirjattiin postit
lapuille aluksi itseniisesti parin minuutin ajan. Tyopajan fasilitaattorit rohkaisivat kirjaamaan myos kaikki
hullut ja utopistisilta kuulostavat ideat. Nyt ei ollut tarkoitus olla kriittinen. Toisessa vaiheessa laput koottiin
flappitaululle ja ideoista keskusteltiin yhdessd. Kymmenen minuutin keskustelun jalkeen osallistujat
ohjattiin seuraavalle rastille, jossa kysymyksena oli "Keité tdmén tilan kéyttdjat ovat?”. Myos kolmannella
rastilla noudatettiin samaa kaksivaiheista ideointia, kun tehtdvini oli ideoida tapahtumakonsepti
ThinkCo:lle.
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Tunteiden kdsittely

Anna tilaa vaikuttaa

Helsinki Think Company:n toimintamuotoja ideoitaessa nousi esiin, ettd Helsingin yliopisto on haastava
ymparisto yrittdjyyden edistimiselle. Yrittdjyys uravaihtoehtona on yliopistolaisille uusi. Vaikka yliopistolla
on yrittdjyyspotentiaalia, silla ei ole yrittajyyskulttuuria. Yrittdjyyteen suhtaudutaan paikoin jopa
vihamielisesti. Yrittdjyyden edistamistd ideoitaessa olikin tarkedi saada yliopistolaiset ja muut sidosryhmat
vaikuttamaan Think Companyn tulevaisuuteen yhdessa.

Ota ldhtokohdaksi se, mistd osallistujat innostuvat

Ristiriitaisia tunteita heréttivén yrittajyyden sijaan tyopajoissa ideoitiin sitd, mitd mielekis tyo ja inspiroiva
opetus tarkoittavat yliopistolaisille. Ideoita kirjattiin post-it-lapuille ja ne koottiin flappitaululle. Ideoissa
korostui akateemisen osaamisen vieminen kéytantoon. T4sta tehtiin ThinkCo:n perusajatus: painotus on
tieteen viemisessa toimintaan erilaisin tavoin, esimerkiksi tapahtumia, liikeidean pitchauskilpailuja tai
projektikursseja jarjestamalla. Painotus on mahdollistanut yrittdjyyteen liitettyjen kielteisten tuntemusten
vaimentumisen ja myonteisten vahvistumisen.

Sitouta

Keskeista ThinkCo:n toiminnassa on positiivisen fiiliksen aikaansaaminen ja sen hyédyntdminen, ns. "hyva
pohind”. Hyva pohind nousee aktiivisesta, energisestd, avoimesta ja tasa-arvoisesta yhdessa tekemisesta.
ThinkCo:lla positiiviset tunteet ja niihin kytkeytyvd energia pyritadn valittomésti valjastamaan
konkreettiseksi tekemiseksi, esimerkiksi sitouttamalla ihmiset mentoreiksi, liikeidean pitchaajiksi tai uuden
tilaisuuden jérjestdjiksi. Tavalliset tilan kayttédjat ovat tarkeimpid tapahtumajarjestéjia.

Tekemalld eteneminen

Ideoista toiminnaksi

Kun ThinkCo:n toimintatapoja ideoitiin tyopajoissa, osallistujia pyydettiin vastaamaan kysymykseen "Mitd
mina voisin jarjestdd ThinkCo:lla?”. Vaikka keskustelu oli ennen kysymysté ollut energista ja tuottanut
paljon ideoita, synnytti kysymys taydellisen hiljaisuuden. Siirtyminen lennokkaasta ideoinnista
sitoutuneeseen tekemiseen oli selvasti haastava.

Jaa vastuut heti

Vaikeassa tilanteessa tyopajan fasilitaattori puuttui peliin ja pyysi osallistujia kirjaamaan ajatuksensa
itsendisesti post-it lapuille sen sijaan ettd ne olisi lausuttu daneen kaikkien kuullen. Esimerkiksi ”jarjestan
yritysvierailun” kirjattiin lapuille. Ideoista keskusteltiin lyhyesti yhdessd, jonka jalkeen fasilitaattorit
kokosivat niiden perusteella pienryhmia. Ryhmissa fasilitaattorit sopivat ensimmadisistd tapahtumista,
joiden jarjestimisestd vastasivat tapahtuman osallistujat itse. Konkreettisista seuraavista askelista oli
tarkedd sopia heti, kun innostus yhdessa tekemiseen oli korkealla.

O I @ CO-CREATION
ARVOA YHTEISTYOSSA



Tila ja ohjaus
Valmistele tila ja vdlineet

Think Company:n toimintatapojen ja -muotojen ideoiminen tyopajoissa edellytti osallistujien innostamista
ja aktiivista fasilitointia. Jo ennen tydpajan alkua tilan poydat oli koottu sopiviin ryhmiin ja niille oli asetettu
post-it-lappuja, tusseja, kynié sekd muuta materiaalia, jotka virittivit osallistujat tyoskentelemain luovasti.
My®os tarjoiluja oli runsaasti. Erilaiset materiaalit ja tilan jarjestelyt viestivit, ettd nyt ei oltu pitiméssa
kokousta vaan ideoimassa uutta.

Kdsikirjoita ja ohjaa

Vaikka osallistujien silmissé tyOpajat etenivit luonnollisesti, noudattivat ne tarkasti suunniteltua
kasikirjoitusta, aikataulutusta ja roolitusta: kun ideoita ei aluksi tuntunut syntyvén, viritti fasilitaattori
keskustelua ohjaavilla kysymyksilld. Yksi fasilitoijista toimi rytmittdjan roolissa. Hanen tehtédvanain oli pitad
huolta aikataulusta ja pyytda ryhmia siirtyméaén ideointitehtévissa eteenpéin. Térkeda oli, ettd tehtaviin ei
jadty jumiin eikd kysymyksid analysoitu kriittisesti. Fyysinen siirtyminen “rastilta toiselle” helpotti my6s
ajatusten kohdistamista uuteen tehtavaan. Kun tehtavissa edettiin kiivaalla rytmilld, osallistujat my6s toivat
ajatuksiaan esiin spontaanisti.
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