Case MikKkeliES & Ahjo-
valmennusohjelman yhteiskehittdminen

Mikkeli Entrepreneurship Society on mikkelildinen
yhdistys, joka pyrkii edistimaén yrittajyytta Mik-
kelissd. Yhteisod hallinnoi yhdistys hallituksineen
ja se toimii. Yhteison toimintaan osallistuminen

ei edellytd jasenyyttd, vaan kaikki tapaamiset ovat
avoimia. My0s yhteison tapahtumat ovat avoimia
kaikille. Yhteis6 on suunnattu yrittdjyydesta ja yrit-
telidisyydestd kiinnostuneille opiskelijoille ja muille
nuorille aikuisille. MikkeliES kannustaa erityisesti
startup-yrittajyyteen, joka on yhteisossé pitkalti
synonyymi tiimiyrittdjyydelle ja innovatiivisille,
skaalautuville liikeideoille.

MikkeliES sai alkunsa syksylla 2013, minka jélkeen
toiminnan aktiivisuus ja muodot ovat vaihdelleet.
Yhteis6 on pédasiallisesti jarjestdnyt erilaisia tapah-
tumia. MikkeliES on jérjestdnyt kaksi kertaa (syksy
2014 ja 2015) oman startup-valmennusohjelmansa
aloitteleville tiimeille.

Tissa case-kuvauksessa keskitytdan MikkeliES:n
jarjestimadn "Ahjo accelerator” -valmennusohjel-
man vuoden 2015 ensimmadisiin suunnittelutapaa-
misiin. Néissé tapaamisissa yhteiskehittiminen oli
vahvasti lasn4, silld jarjestdjatiimiin tuli mukaan
henkil6iti, jotka olivat olleet vuoden 2014 oh-
jelmassa valmennettavina. Lisdksi tapaamisissa
oli mukana ohjelmaan palkattu valmentaja ja eri
taustan omaavia tiimin jasenid.
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Valmennusohjelma jérjestettiin ensimmaisen ker-
ran syksylla 2014, jolloin siihen osallistui 9 tiimid
(7 tiimia suoritti ohjelman loppuun asti). Ohjelma
kesti 8 viikkoa ja se sisalsi viikoittaisia valmennus-
tapaamisia "paavalmentajan” sekd vierailevien val-
mentajien kanssa. Ohjelmaan kuului lisaksi asian-
tuntijapuheenvuoroja seki viikoittaisia tapaamisia,
joissa tiimit “pitchasivat” toisilleen ja reflektoivat
mennyttd viikkoa. Ohjelma oli myos kilpailu ja
voittaja ratkesi "Demo Day” —tapahtumassa, jossa
ulkopuolinen tuomaristo arvioi tiimien myyntipu-
heita ja valitsi voittajan niiden perusteella.

Valmennusohjelmassa siihen osallistuvat tiimit eli
aloittelevat tai potentiaaliset yritykset yhteiskehit-
tavit liikeideaansa ja bisnesmalliansa niin tiimin
jasenten kesken, potentiaalisten asiakkaiden kuin
valmennusohjelman valmentajien ja jirjestjien
kanssa. Olennaista on, ettei liikeideaa vain mietita,
vaan sitd ldhdetddn heti testaamaan potentiaalis-
ten asiakkaiden kanssa ja se annetaan varhaisessa
erindisten valmentajien arvioitavaksi.



Ohjelmassa ei yhteiskehitetd vain ideoita, vaan itse
asiassa yrittdjid: ohjelma onkin aloittelevien yrittéji-
en identiteetin, kokemusten ja taitojen yhteiskehit-
tamistd, johon osallistuvat kaikki valmennusohjel-
man tahot. Olennaista ohjelmassa on avoimuus ja
luottamus: jotta liikeideoita ja yrittdjdidentiteetteji
voidaan yhteiskehittdd, on osapuolten valilld vallit-
tava luottamus siihen, ettd kaikki ovat ohjelmassa
auttamassa toisiaan.

Ahjo-valmennusohjelman jirjestajatiimi muo-
dostettiin MikkeliES ry:n hallitukselle, yhteison
aktiiveille ja muille kiinnostuneille tarkoitetun
Facebook-ryhman kautta. Yhdistyksen entinen
puheenjohtaja Susanna julkaisi ryhmiéssa viestin
“Hei kaikki! Onkos meilld timdn vuoden Ahjon en-
simmdinen tapaaminen tdlld viikolla?” Yhteison pu-
heenjohtaja Matti tarttui tdhan viestiin, kuten myos
muutama muu aktiivinen jisen, ja loi Facebookissa
tapahtuman, jonka kautta han kutsui yhteison jase-
nid ensimmaiseen tapaamiseen. Kutsu meni myos
osalle edellisen vuoden ohjelmaan osallistuneille
valmennettaville.
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Ensimmaiseen tapaamiseen tulikin paikalle kaksi
edellisen vuoden “asiakasta” ja he tulivat osaksi
jarjestajatiimid. Toinen heista valittiin suunnitte-
lutiimin vetéjaksi. Heille muodostui siis entisen
asiakkaan ja suunanittelutiimin jasenen limittidinen
rooli. Facebook-ryhmain jaettiin, ketkd ovat muka-
na jarjestajatiimissa ja kutsuttiin vield kerran kaik-
kia halukkaita mukaan ohjelman jérjestimiseen

m—
News on #Ahjo15: we have a meeting with our head coach I in
Friday 17th of April from 12:00 to 16:00. Is there someone in this group
who Is interested in planning our awesome accelerator program or
somehow contributing to Ahjo? If there is, raise your hand and join us on
Fridayl

Ps. At the moment Ahjo "executive team” consists of: IR
anc
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" - = ou don't have to be 3 MikkeliES board member or an
active member - everyone is welcome to help and make a difierence herel
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Ahjo-valmennusohjelman suunnittelutapaami-
sessa oli kulunut tunti keskustelun ronsyillessé ja
PowerPoint-esityksen jatkuessa ja jatkuessa. Jar-
jestdjtiimin koolle kutsunut Susanna laittoi esille
dian, jossa luki “Eiké meiddnkin pitdisi toimia kuin
startup?” Ennen kuin Susanna kommentoi diaa,

sanoi tiimin jasen Timo, ettd “erittdin hyvd kysymys.

Ajattelin juuri, ettd me toimimme silleen "Gld tee
niin kuin mind teen vain miten mind sanon.” Ja me
todellakin tydskentelemme nyt niin.” Yksinkertainen
kysymys sai tiimin huomaamaan, etti he toistavat
vanhoja toimintatapoja. Tiimi alkoikin kokeilla
samaa ketterdd lean startup -menetelmési, jota val-
mennusohjelma opettaa asiakkailleen.

Ensimmaisessd suunnittelutapaamisessa tiimin
koolle kutsunut Susanna sanoi: "Minulla on téssé
asioista, joita meiddn pitdd tehdd. Mutta haluan
pysdyttid meidin hetkeksi, silld olemme jo vihdn
sivunneet nditd kysymyksid. Ensimmdinen kysymys:
mitd me olemme tekemdssd?” Kysymys johti tiimin
madrittelemaan, ettd he ovat luomassa ilmapiiria,
jonka kautta voi syntyé uusia yrityksid. Keskustelu
sai Marian kertomaan muille, sen jdlkeen kun hin
osallistui ohjelmaan edellisend vuonna, on hin
halunnut olla mukana téllaisen ohjelman jérjesta-
misessa.

Susanna vei keskustelua syvemmalle kysymalla
“Miksi me teemme titd?” Tama auttoi osallistuja
tunnistamaan seki yhteiskunnallisen ettd henki-
lokohtaisen tason. Susanna kysyi vield "Miten me
teemme ndmd miettimidmme asiat?”, minkad avulla
varmistettiin, ettd valmennusohjelma on oikea tapa
ratkaista tunnistetut ongelmat. Lopuksi han kysyi
“Kenelle olemme tekemdssd”, jolloin tiimi madritti,
kuka heiddn kohdeasiakkaansa tulee olemaan ja
miksi.
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Stop & think

o What we are doing, why and how?e
o Who are we doing it forz Who is our
customer? Do we have different

“segments’?
o What do we assume the customer’s
problem Is2 i

o What is our hypothesized solution fo the
problem?

o What value do we bring to the tfeams? b

Eréddssd suunnittelutiimin tapaamisessa Timo, joka
oli edellisend vuonna toiminut ainoana palkattuna
tyontekijand, sanoi "Mind myos [toimin vapaaeh-
toisena]!” Susanna naurahti, ettd "Miltd tuntuu nyt,
kun et saa tdsti palkkaa?” Timo vastasi, etta "erit-
tdin hyviltd. Itse asiassa tunsin syyllisyyttd tai jotain
viime vuonna, koska sain palkkaa MikkeliES:n eteen
tyoskentelemisestd, mutta muut ihmiset eivit saaneet
palkkaa. Olin siis se “syyllinen”, sellainen tunne oli
minulla pddssini” Timo toi esille, ettd nyt hinella
ei endd ollut syyllinen olo, koska hén oli samassa
tilanteessa kuin muut.

Susanna viel varotti muita, etta “muistakaa, ettd
teiddn tdytyy saada tistd tyoskentelystd itsellenne
jotain, muuten teitd vain ottaa péihdn ja katkeroi-
dutte” Tama kannusti tiimia miettimaan, mita he
henkil6kohtaisesti saavat ja oppivat tyoskentelystd
ja varmistamaan positiivisten kokemusten ke-
raantyminen, jottei heille kasaantuisi drtymysta ja
katkeruutta.




Suunnittelutapaamisissa useampikin osallistuja teki
suoraan merkintdja kaikille ohjelman jarjestami-
seen osallistuville henkil6ille (niin jarjestdjatiimille
kuin ohjelmaan palkatuille "padvalmentajille)
jaettuun Google Docs -tiedostoon. Tiedosto oli
heijjastettuna neuvotteluhuoneen isolle naytolle ja
sinne ilmestyi koko ajan tekstid, kun ihmiset lisai-
livat merkint6jd ja muokkasivat toistensa teksteja.
Tilassa oli myos perinteinen flappi-taulu, johon tii-
mildiset liimailivat muistilappuja ja tekivit tusseilla
piirroksia.

Tapaamisen lopputuloksena oli valmis ohjelman
aikataulu, jota ei tarvinnut endd puhtaaksikirjoit-
taa, vaan se oli suoraan kirjoitettu Google Docs
-tiedostoon. Tdmé dokumentti oli reaaliaikaisesti
nahtavissd myos niille henkiléille, jotka eivit pdas-
seet tapaamiseen paikalle.
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